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Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit

WIR Unternehmen Familie. Das tzwerk
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@ HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Wir Uber uns

Unternehmensstruktur

HUK-COBURG Haftpflicht-Unterstltzungs-Kasse kraftfahrender Beamter Deutschlands a.G.

HUK-COBURG-Aligemeine Vers. AG HUK-COBURG-Holding AG /22 %
HUK24 AG ! VRK Holding GmbH
HUK-COBURG-Rechtsschutzvers. AG I Bruderhilfe Sachversicherung AG
HUK-COBURG-Lebensversicherung AG I Familienflrsorge Lebensvers. AG
HUK-COBURG-Krankenversicherung AG I PAX-Familienflrsorge Krankenvers. AG
HUK-COBURG-Bausparkasse AG HUK-COBURG-Assistance GmbH

IPZ Institut fur Pensions-Management
und Zusatzversorgung GmbH
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig
Wir Uber uns
Beitragseinnahmen (in Mio. €) der HUK-COBURG Versicherungsgruppe
— Jahrzehntelang tberdurchschnittliches Wachstum 4.813.3

v 4.731,9 »4.734,3 79,0

4.132,9

2004

1) inklusive der Versicherer im Raum der Kirchen — Mehrheitslibernahme 2004. 2) erstmals Bilanzierung nach IFRS

Abteilung Personal Flhrung in reduzierter Vollzeit 16.11.2009/ Seite: 3



HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Wir Uber uns

Spitzenstellung in der Kraftfahrtversicherung

HUK-COBURG
Aus Tradition glinstig
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1) Quelle: Rennliste der 50 grdBten Kraftfahrtversicherer 2007, GDV; * inklusive Bruderhilfe
2) Quelle: Gtk-Finanzmarktpanel 2. Halbjahr 2008 (Basis: 20.000 Haushalte).
Lesebeispiel: Die HUK-COBURG ist in 19,5 % aller Kfz-versicherten Privathaushalten mit mind. einem Kfz-Vertrag vertreten.
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Wir Uber uns

HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Bedeutender Wettbewerber auch in allen anderen Sparten

Marktanteile 2008 in %
nach Bestandsvolumina

Kraftfahrt 15,3
Haftpflicht/Unfall/Sach

= Haftpflicht 7,3
= Allgemeine Unfall 2,8
= Hausrat 8,4
= Wohngebaude 4.1
= Glas 8,2
Rechtsschutz 8,2
Leben

m Bestand 1,0
Krankenversicherung

m Bestand 2,9

m Insgesamt Gber neun Millionen Kunden

m ZweitgroBter Hausratversicherer

m ZweitgroBter Privathaftpflichtversicherer

m ViertgroBter Rechtsschutzversicherer

m Krankenversicherung: Erfolgreichste
Neugrindung der letzten Jahrzehnte

m Versicherungsbestand in Leben fast
26 Mrd. €

Kraftfahrt: Jahreseinheiten Pkw in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Haftpflicht/Unfall/Sachversicherung sowie Rechtsschutz: Vertrage.
Leben: Versicherungssumme.

Krankenversicherung: verdiente Beitrage.

Abteilung Personal
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Die Meinung der Verbraucher

Top Bekanntheitsgrad (Spontane Markenbekanntheit 2008 in %)

Gestltze Markenbekanntheit

der HUK-COBURG ----------

68
30
21
14
11 11 10 10 10 9
HUK- Hamburg- AXA  Signal Iduna Provinzial Aachen- Gothaer Victoria DEVK
Allianz COBURG Mannheimer Miinchener

Quelle: ICON-Kampagnentracking: Spontane Markenbekanntheit; Jahresdurchschnitt 2008

94

HUK-
COBURG
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Sichere Arbeitsplatze — motivierte Mitarbeiter

m Hoher Stellenwert
fur Aus- und
Weiterbildung

m Kompetenter Service
durch qualifizierte
Mitarbeiter

B Mitarbeiter gesamt inklusive VRK
2004 2005 2006 2007 2008 Mitarbeiter HUK-COBURG

B Mitarbeiter Coburg
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

Die HUK-COBURG — ein familienfreundliches und gesundheitsorientiertes Unternehmen

r

fertifikat seit 2005
audil berufundlamilie

& HUK-COBURG }:

Gesundheitsforderung =

Die HUK-COBURG erhielt im Juni 2005 das Grundzertifikat
und im Mai 2008 das Zertifikat zum audit berufundfamilie®.

Mit der Entscheidung, sich dem audit berufundfamilie®
weiterhin zu unterziehen, engagiert sich die HUK-COBURG
in Sachen familienbewusster Unternehmenspolitik.

Das audit wurde auf Initiative und im Auftrag der
gemeinnutzigen Hertie-Stiftung entwickelt und ist seitdem
ein anerkanntes Instrument zur FOrderung der
familienorientierten Personalpolitik.

Die HUK-COBURG investiert in die Gesundheit inrer
Mitarbeiter und bietet diesen ein ganzheitliches,
primarpraventives Konzept zur Gesundheitsforderung.

Abteilung Personal
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit
Warum ist es ein Thema ?

= Veranderte Rahmenbedingungen

» Demografische Herausforderungen und Nutzung von Potenzial
= Starkung der Mitarbeiterbindung

» Veranderter FUhrungsbegriff

= Vereinbarkeit von Beruf und Familie — audit berufundfamilie®
= Starkung der Position von Frauen in Fihrungspositionen

» Element der Arbeitgeberattraktivitat
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit

Die Vorgehensweise

» Phase 1: Information und Diskussion
= Phase 2: Situationsanalyse

» Phase 3: Konzeption

» Phase 4: Umsetzung

» Phase 5: Begleitung und Auswertung
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit
Situationsanalyse

» Analyse der aktuellen Situation und

Diskussion mit ausgewahlten Fachabteilungen Stovarang

Steuerung

= 100%

5. Konzept.
Aufgaben/

Sonderaufga
ben

2. Mitarbeit im
Tagesgeschift

8. Sonstiges

» Fragebogenaktion

3. Fachliche
Riicksprachen &
Entscheidungen

7. Controlling/
Berichtswesen/

= Auswertung der Fragebogen, Erfahrungsaustausch Statistik

mit anderen Unternehmen, erneute Diskussion
mit den Fachabteilungen

4. Personal-
fihrung

6. Information &
Kommunikation
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit
Konzeption

» Zielgruppe:
= Gruppenleiter in allen Betriebs-/Leistungsabteilungen
» Grundsatzlich Einzelfallentscheidung fir GL in den Stabsabteilungen
= Ubertragung eines Teils der Aufgaben in erster Linie an den Abwesenheitsvertreter
= Gruppe erhalt entsprechende zusatzliche Kapazitaten flr SB-Aufgaben
» Untergrenze der wochentlichen AZ: 25 Arbeitsstunden (65%)

= Erbringung der Arbeitszeit grundsatzlich an 4 oder 5 Tagen pro Woche

= Evaluation der Erfahrungen und Begleitung der GL durch Abt. PA/PE
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit
Umsetzung

Persarakiteiking

» Umsetzung seit Januar 2008

= Kommunikation tber HIP, Broschire und persénliche
Gesprache

= Zur Zeit nehmen 11 Gruppenleiter die
Moglichkeit in Anspruch.

Leitfaden:
Fihrung in reduzierter Vollzeit

¥4 HUK-COBURG

Aus Tradition piinstig
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FUhrung in reduzierter Vollzeit
Begleitung und Auswertung

Berul & Familie

TERN 032008

Fiihrung in reduzierter Vollzeit
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Aus Tradition giinstig
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HUK-COBURG

Aus Tradition giinstig

FUhrung in reduzierter Vollzeit
Erfolgsfaktoren

= Offenheit zu Neuerungen
= Brechen mit traditionellen Vorstellungen
= Promotor gesucht !

= Man muss den Sprung einfach wagen.

Abteilung Personal FUhrung in reduzierter Vollzeit 16.11.2009/ Seite: 15



